
N
Офис обслуживания 

потребителей

Тип 

офиса
Адрес местонахождения

Номер телефона, адрес электронной 

почты
Режим работы

Предоставляемы

е услуги

Количес

тво 

потребит

елей, 

обратив

шихся 

очно в 

отчетно

м 

периоде

Среднее 

время на 

обслужи

вание 

потребит

еля, мин.

Среднее 

время 

ожидани

я 

потребит

еля в 

очереди, 

мин.

Количес

тво 

сторонн

их 

организа

ций на 

территор

ии офиса 

обслужи

вания 

(при 

наличии 

указать 

названия 

организа

ций)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 АО "Пятигорскэнерго" ООН

357502, Ставропольский край, 

г. Пятигорск, ул.Дунаевского, 

9

(8793)40-20-01; line@elseti.ru Пн.-Пт. - с 08:00 до 17:00

технологическое 

присоединение, 

оказание 

дополнительных 

услуг, 

консультации, 

прием обращений

4115 15 1

1. АО 

"Пятиго

рские 

электрич

еские 

сети"

4.2. Информация о деятельности офиса обслуживания населения АО "Пятигорскэнерго".


